app.hondarribia.eus

1. Introduccion

La plataforma app.hondarribia.eus es un servicio del Ayuntamiento de Hondarribia, dirigido a los
ciudadanos para que puedan realizar preinscripciones en las diferentes actividades que se organizan.

En este sitio se publicaran diferentes actividades, siempre dentro de unos plazos concretos.

Estas actividades se publicardan también en la web hondarribia.eus (tanto en Trdmites como en

Actualidad), a modo informativo, ya que para realizar las preinscripciones seréis dirigidos a esta
plataforma.

Esta plataforma esta construida bajo el protocolo seguro https, esto significa que todos los datos
introducidos viajaran de forma segura, es decir, cifrada, impidiendo de esta manera que terceros
puedan acceder a estos datos.

2. Home — Area de Inscripciones

En esta pagina se publicaran las actividades en curso.

Para poder realizar una preinscripcién es necesario entrar o darse de alta en la aplicacion.
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3. Acceso-Registro

Para realizar una preinscripcion es necesario estar registrado en la aplicacion. Esto sélo se realiza una
vez, para tomar parte en cualquier actividad. Una vez que estds registrado tienes que iniciar sesion.

3.1. Acceso
Si eres usuario puedes entrar por aqui.

Para ello sélo necesitas tu e-mail y una contrasefa.
3.1.1. Recuperar contrasefia
Si has olvidado tu contrasefia tienes que clicar en el enlace “He olvidado mi contrasefia” del

formulario de Acceso. A continuacidn, tienes que introducir tu e-mail en el campo que se
despliega y recibirds tu contrasena en tu buzdn.

A\ Ten en cuenta que debes introducir el mismo e-mail que introdujiste al registrarte.

3.2. S0y nuevo
Si eres un usuario nuevo tienes que introducir tu e-mail y contrasefa para realizar el registro.

Una vez rellenado y enviado recibirds un mensaje en tu buzén, y deberas clicar en el enlace que
aparece para poder activar la cuenta. Sin realizar este paso no podras entrar en el sistema.

3.3. Cerrar sesion
Una vez hayas terminado es conveniente cerrar la sesion. Para ello tienes que clicar en el botdn
rojo “Cerrar sesién” de la parte superior derecha.

s hondarribia.eus
HOMBARRIBIFD LILALA

Acceso-Redistro

Inicia tu sesion ¢Nuevo usuario?

ienas mall, <

ACCESO

-l

REGISTRO

He-alvidado mi o corfrazsfs

corfirmar contrasena

# hceptolas

L comea

ENVIAR




4. Actividades

Las actividades se podran ver tanto en la Pdgina principal como en la de Actividades, aunque estaran
siempre visibles desde el menu superior.

4.1. Informacion
Al acceder a una actividad podras consultar toda la informacién: normas generales, horarios,
organizacion, turnos, plazos de preinscripcién, publicacion de los resultados del sorteo (si hubiera

sorteo), etc.

4.2. Preinscripciones
El botén “Inscripcién” estara visible sélo dentro del plazo de inscripcion.

Al clicar en este botdn seras redirigido al formulario de preinscripcion de esa actividad.

A\ Si es tu primera vez, el sistema te pedird que rellenes tus datos personales, de lo contrario no
podras realizar preinscripciones. Ten en cuenta que al registrarte sdlo introdujiste tu e-mail y

contrasefa.
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4.2.1. Formulario de Inscripcién
Lo primero debes elegir el “Turno” de la actividad.

A continuacion, tienes que introducir los datos de la persona a la que quieres inscribir (en
funcion de la actividad): nombre y apellidos, fecha de nacimiento, direccién, etc.

Para finalizar tienes que pulsar ENVIAR.

A\ En algunas actividades las preinscripciones se pueden realizar en Grupo (por ejemplo, en
UDA Jolas), para poder inscribir a mas de un hermano/a en el mismo grupo. En este caso tienes
gue seleccionar el nimero de integrantes del grupo en la opcién “En Grupo” antes de rellenar
el formulario.

& hondarribia.eus

HONDARRIBIKD UDALA

Actividades
UDA Jolas

Colorias para nifios de 5-11 afios
B CRT

Los/as |

madnes que soliciten plaza. asumen & compromiss de que sus hijos/as parficipen fodos tos diss en & programa Uda Jolas

INSCRIPCIGN

Turng:e| @ 3-28ce Jullg *

Siquigres Inscriblr 3 vanos/as hermanos/as 2n el mismo-grupo, seleccions el numeno de Inlagrantes

EnGrupa: | Moiy »

Mombre Primer Apeliide Segunclo Apedliclo Fecha de nacimisnte Escuela

Direccidn: Codigo Postal Pobiacion Chservaciones;

# Aceptolas congicicnes
[ 3

Mo 30y un okt

ERVIAR




5. Usuarios

Si eres usuario y has iniciado sesidn veras “Hola tu nombre” en la parte superior derecha (al lado del
menu de idiomas).

Al clicar aqui podras ver todos tus datos, asi como las preinscripciones que hayas realizado y sus
datos y estado (aceptado, no aceptado o suplente).

5.1. Tus datos
En esta pantalla podrds consultar tus datos: e-mail, contrasefia, DNI, teléfono, nombre, apellidos...

Sélo podras modificar la contrasefia y el teléfono, el resto de datos no.

Si tuvieras que hacer modificaciones deberas dirigirte al e-mail correspondiente, en funcién de la
actividad (ayuntamiento, oficina de informacion juvenil...).

5.2.Tus Inscripciones
Aqui podras consultar todas tus preinscripciones (de diferentes actividades), y clicando en cada
una de ellas se abriran los datos introducidos, a modo informativo. Estos datos no los puedes
modificar.

Si tuvieras que hacer modificaciones deberas dirigirte al e-mail correspondiente, en funcion de la
actividad (ayuntamiento, oficina de informacion juvenil...).

En caso de que hubiera sorteo (como en las colonias de verano), aqui podras consultar el cédigo
para el sorteo (nUmero) asi como el estado (aceptado, no aceptado o suplente).

/\ Para poder realizar las inscripciones definitivas, aquellos que hayan obtenido plaza tras el
sorteo, recibirdn por correo postal la documentacidon a cumplimentar.
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